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Chapitre |

1. Pourquoi la République démocratique du Congo?

Le 30 juillet 2006, la RDC a connu une étape ma&ele son histoire politique post-coloniale,
avec l'organisation d’élections présidentiellepatiementaires démocratiques, les premiéres
depuis le scrutin qui porta, en 1960, Joseph Kasgau\ét Patrice Lumumba a la téte de I'Etat,
a la suite de I'accession du Congo a I'indépendance

Apres des décennies d'instabilité politique, cest@ns constituent le résultat d’'un dialogue
intercongolais, entamé a la fin des années 9(¢ & drise régionale dans les Grands Lacs, et
qui s’est concrétisé par les accords de Lusakd,988. Ces accords reposent sur un double
processus: l'un, interne, vise a dégager un aceonttle tous les acteurs concernés en
organisant une transition politique dans la perdpeda’élections libres et démocratiques;
l'autre, externe, vise le retrait de toutes leséasétrangeres présentes en RDC par la voie
d’'un dialogue régional entre les pays impliquédeaiésarmement et la "neutralisation des
groupes de rebelles” afin d’aboutir a une paix lstamtre pays voisins. Ces élections
constituent donc l'aboutissement de ce premier geses, dans l'attente de résultats
déterminants sur le volet externe.

L’organisation effective des élections présidefdgelet parlementaires, malgré les deux
reports prévus par les autorités de transitiorggaha démontrer la réelle volonté du pouvoir
central de transition a accélérer et renforcer pescessus de décentralisation et de
démocratisation, confirmés d'ailleurs par la nolesz€lonstitution adoptée en février 2006.

La Belgique a inscrit la RDC parmi les 18 pays fitdires de sa politique de coopération
internationale. La crise des années 90 a ainsi @ni®vidence la nécessité d’inscrire la
coopération avec la RDC dans une perspective phunslée que celle de I'aide humanitaire, et
ce dans un souci d'appui structurel a la reconstmicde I'Etat et au processus de
démocratisation. Pour guider cette coopératioBelgique et la République démocratique du
Congo ont défini dans le document "Programme iridlicde coopération”]es objectifs, les

contenus sectoriels et thématiques, la durée butlget estimatif qu’ils souhaitent exécuter

ensemble

Sur un plan local, plusieurs communes bruxelloetewallonnes se sont inscrites dans cette
voie et ont débuté, parfois depuis de nombreuse8es un partenariat avec des communes
de la RDC. C’est le cas notamment de BruxelleseValVec Kinshasa, Watermael-Boitsfort
avec Limete, Ixelles avec Kalamu, Liege avec Lubashiy Dalhem avec Mbanza-Ngungu,
Namur avec Massina, Herve avec Ngaliema et Count-&dienne avec Kasa-Vubu..
Certains de ces partenariats, comme Bruxelles me$hgisa, Liege et Lubumbashi, ont déja
obtenu des résultats tangibles et sont réguliérenc#®s en exemple sur la scéne
internationale de la coopération décentralisée @xarpar I'’Association internationale des
Maires de France ou I'Unicef).

Enfin, il est également important de souligner tpieommunauté congolaise (premiére et
deuxieme générations) est fortement implantée dgide francophonesans compter bien
entendu les Belges d’origine congolaiSela Belgique est devenue leur berceau, leursesci

! Programme indicatif de coopération au développererite la République démocratique du Congo et le
Royaume de Belgique (2008-2010)



sont bien souvent restées profondément ancrée®€n Res partenariats communaux belgo-
congolais constituent une occasion unique de reafdes liens entre les deux communautés
et d’ainsi favoriser les processus d’intégratiorappelons a cet égard les exemples des
partenariats entre Ixelles et Kalamu d’'une parDahem et Mbanza-Ngungu d’autre part,
qui illustrent cette volonté d’inscrire le parteiagar basé au départ sur un lien historique
(fondation de la ville de Mbanza-Ngungu par un notwiginaire de Dalhem) ou culturel
(importance de la communauté congolaise de Matangegelles), dans une dynamique
participative intégrant les communautés des comsipagenaires ici et la-bas.

2. Contexte général (politique, social, économicgtesectoriel)

La RDC a connu une instabilité chronique, la fasbke de ses institutions étatiques et de sa
culture politique et I'ingérence extérieure. Le pagt confronté a plusieurs défis majeurs: la
restauration de son intégrité territoriale et lsattmement des groupes de rebelles et leur
réinsertion sociale, la poursuite du processus é@laodratisation et de décentralisation, la

mise en place d’une structure étatique transparpatéormante et représentative, sans oublier
la gestion durable de ses ressources naturellagugte contre la pauvreté.

La RDCen quelques chiffre2003-2004):
o I'Indice de Développement Humain (IDHJe la RDC situe le pays au faang dans lg
classement PNUD 2005 sur 177 pays.

o Le PIB par habitant (en USD) est de 111,3 (contre 470 @yemme en Afrique
subsaharienne).

0 Letaux de croissanc@our 2004 a été de 5,1 %. Il devrait atteindre%, pour avoir un
impact réel sur la création d'emploi et la réductio chdmage.

L'analphabétismeaouche encore 49,7 % des hommes et 44 % des femmes

L’ espérancele viea la naissance est de 43 ans.

La populationcomprend environ 54 millions d’habitargsserait de 78 millions en 2075
La moitié de la population moins de 25 ans

O O O O o©o

La population urbainereprésente 31,8 %.des habitants du pays et setoprbjections
serait de 39,7 % en 2015.

A. Contexte politique

Adopté par le Sénat de transition en février 2086ouvelle Constitution a prévu en son
article 226 I'organisation d’élections au niveawcdb dans le prolongement des élections
présidentielles, parlementaires et provincialessgusont tenues le 30 juillet 2006. A ce jour,
force est de constater que la date de ces éleatianpas encore été fixée. Cependant, les
observateurs internationaux mettent en évidenceptemiers acquis de ce processus de
démocratisation'Si le processus est encore loin d’étre achevéeptathdera une vigilance du

2 Ces chiffres se basent sur les estimations desées enquétes démographiques qui datent de 198érgier
recensement officiel date de 1989). A partir darddement électoral de 2005 (25.696.964 adultesritssde
plus de 18 ans) et des estimations scientifiquemsainnues du nombre de jeunes de moins de 18\amd en
Afrique subsaharienne (67 %), des démographesstimié la population vivant en RDC a environ 77.868.
habitants en 2006.



respect des acquis et des engagements pris dazeglte du dialogue inter-congolais de la
part de tous les acteurs locaux, de la sociétélecigt plus largement de la communauté
internationale, il est a souligner que le référendgur la constitution et I'enrélement des
électeurs se sont révélés étre une réussite efprmeve de maturité des CongolaiBob
Kabamba, Politologue, ULG).

1. Le systeme politique

Avec l'avenement de la fiT® République, fondée sur la nouvelle Constitutiotiomale, la
République démocratique du Congo s’appuie désorsuisles institutions démocratiques et
légitimes issues des élections. Ce résultat datited’'une période de transition instituée le 30
juin 2003 pour deux ans, et prolongé a deux reprisemme d’ailleurs le dispositif le
prévoyait, au cours de laquelle les bases ingiitnglles de ce nouvel Etat démocratique
congolais ont été jetées. Pour gérer la périoddratesition, un Gouvernement d’Union
nationale avait été formé des le 30 juin 2003. E@lavait deux objectifs assignés: d'une
part, la formation d'une armée nationale, restréetet intégrée, et d'autre part, I'organisation
d'élections libres et transparentes a tous lesaoweafin de mettre en place un régime
constitutionnel démocratique. Au préalable, le défjeur a la réalisation de ces objectifs
résidait dans la pacification et la réunificatiom ghys ainsi que la restauration de I'Etat sur
I'entiéreté du territoire.

Les accords de paix de Pretoria (juillet 2002)aeCbnstitution de la transition soumise au
référendum, le 18 décembre 2005, reconnaissaiemttgpes d’institutions publiques dans le
contexte de la transition et du délabrement daqmselese trouvaient les institutions du pays.

Premierement les institutions ordinaires de I'Etat comprendaes 3 pouvoirs habituels
indépendants

1. le pouvoir législatif, exercé par le Parlement @dasition. Bicaméral, il comprend, d’'une
part, 'Assemblée nationale avec 500 députés, tnble est de voter les lois et de
contrdler I'action du pouvoir exécutif et, d'auart, le Sénat, avec 120 sénateurs chargés
de l'arbitrage entre les institutions;

2. le pouvoir exécutif, exercé par un Gouvernemeningbd nationale dirigé par le Chef de
'Etat. Celui-ci est entouré par quatre vice-présid représentant tous les acteurs
signataires de I’Accord global et inclusif;

3. le pouvoir judiciaire, exercé par les juges, legrsaet les tribunaux civils et militaires.

Deuxiemementl'Accord global et inclusif a instauoing institutions d'appui a la démocratie
qui disposent d'une personnalité juridique et @ems d'une autonomie d'action entre elles et
par rapport aux autres institutions de la Républiqu

1. la Commission électorale indépendante (CEI),rgéw de garantir la neutralité et
I'impartialité dans l'organisation des électionsggales (présidentielles, parlementaires,
provinciales et locales);

2. la Commission Vérité et Réconciliation, chargi&econsolider I'unité nationale grace a
une véritable réconciliation entre les congolais;

3. la Haute Autorité des Médias, chargée d'asslaeneutralité des médias pendant la
transition;

4. I'Observatoire national des Droits de I'Hommnteargé d'en assurer le respect;



5. la Commission de I'Ethique et de la Lutte cotdr€orruption, pour favoriser la pratique
des valeurs morales et républicaines.

Le défi concerne la question de la pérennisatiorceke structures et leur articulation par
rapport aux nouveaux départements ministérieloquivu le jour lors de la mise en place du
nouveau Gouvernement élu.

La Constitution a été élaborée durant la période de transitionlpa®énat de la RDC,
conseillé notamment par des experts d’universiglgds. Approuvée les 18-19 décembre
2005, lors d’'un référendum, la Constitution avais allure d’'un test grandeur nature avant
les élections présidentielles et législatives dyuBiet. Les observateurs s’accordent pour dire
que cette étape du processus de démocratisatiomnéutréussite. En témoigne le taux de
participation élevé, de 61,97 %, qui, dans un paydes infrastructures dans un état de
délabrement avancé ne facilitent guere les déplantsnpapparait comme une réelle preuve de
la mobilisation de la population.

Adopté d’abord par le Sénat de transition, la papoh, avec 84,31 % des voix, a adopté le
projet de Constitution, qui est entrée en vigueuféxrier 2006. Ce succes n’est pas le fruit
du hasard; en effet, la Commission électorale iaddante, appuyée par des organisations de
la société civile, a mené une campagne de vuldgenisede la Constitution, en francais et dans
les 4 langues nationales (kikongo, kiluba, lingatilawabhili). Par ailleurs, mis a part 'UDPS,
le parti d’Etienne Tshisekedi, qui a appelé au bttydu référendum, tous les partis politiques
se sont mobilisés pour le référendum.

Enfin, il ne faut pas négliger la probable prisecdascience chez les électeurs des enjeux de
ce référendum. Une trés faible participation ou najet de la Constitution auraient
probablement signifié, si pas un retour en arriatemoins un coup d’arrét au processus de
démocratisation du pays.

Sur le plan duégime politique la Constitution de la RDC s’est inspirée du medehncais.
Le systeme en place au lendemain de la périoderatesition S’appuie sur un régime
présidentiel avec un président élu au suffragearsel (scrutin majoritaire a deux tours) pour
un mandat de cing ans, renouvelable une fois. @mkr Ministre, en I'occurrence Antoine
Gizengua, responsable devant le Parlement, esina@djo Président. Les 500 Députés de
'Assemblée nationale sont élus pour un mandat idg ans, renouvelable au suffrage
universel direct a un seul tour, avec deux modesadetin différents selon la taille de la
circonscription.Les Sénateurs, quant a eux, sont élus au scrutiread par les Députés des
assemblées provinciales, élus a leur tour au gdfrmiversel direct. La Constitution a été
promulguée officiellement le 17 février et publaans leJournal officielle 18 février 2006.

2. La décentralisation

Comme nous l'avons précisé plus haut, 'Etat d&RIRXC est en voie de décentralisation.
Encouragée par la communauté internationale, lardeadisation inscrite dans la nouvelle
Constitution représente un choix irréversible et @wolution inéluctable dans la voie de la
démocratisation de I'Etat. Mais cette évolution,efie a été réaffirmée par les nouvelles
autorités élues, dépend aussi de la bonne mistaea progressive des nouvelles institutions,
notamment provinciales, premiere étape du procedsudécentralisation. Or, force est de
constater que si les nouvelles assemblées proléaceont instituées, les provinces ne
bénéficient toujours pas des ressources financletepermettant de remplir leurs missions,



puisque la retenue a la source de 40 % des regwtemales au profit des provinces, tel
gu’inscrit dans la loi fondamentale de la Congttoit n’est toujours pas d’application. Le
débat est toujours en cours et oppose la visioncdastitutionnalistes, pour lesquels cette
mesure est entrée en vigueur en méme temps quenstitDtion elle-méme, et certains
représentants du pouvoir exécutif qui estimentlgquearlement doit d’abord voter la mesure
et ensuite le Président promulguer une loi suétzedtralisation.

Il conviendra de suivre les évolutions de ce dépatonstitue, probablement, I'anti-chambre
des discussions politiques autour de la mise enexes élections prévues sur le plan local.

Longtemps, I'ex-Zaire a conservé le systeme demiadtration Iégué par le colonisateur. Il
faudra attendre 1968 pour que le statut des vikesles communes évolue avant de se
stabiliser en 1977 jusqu'a la derniere réforme grdrtsur I'organisation territoriale et
administrative du pays pendant la période de ttiansén 1998.

Depuis 1982, les autorités congolaises ont ainsianiceuvre un processus de décentralisation
visant a assurer la prise en charge par les ent#égoriales de leur développement
économique et social. La plus importante réforndéc(-L. 081 du 2.7.1998 portant
organisation territoriale et administrative de le2publigue démocratique du Congmrécise
que, outre la Ville de Kinshasa, la République dématique du Congo comprend les 10
provinces suivantes: Bandundu, Bas-Congo, Equattasai-Oriental, Katanga, Maniema,
Nord-Kivu, Province orientale et Sud-Kivu. L'arcl6 de la section 2 portant sur la
subdivision administrative précise que les entitésninistratives sont divisées de la maniéere
suivante:

la province en districts et villes,

le district en territoires,

la ville en communes,

la commune en quartiers et/ou en groupements inoésp
le territoire en cités, en secteurs et en chefgrie

la cité en quartiers,

le secteur en chefferies,

O O O O o o o o

le groupement en villages.

L’article 7 stipule que les entités administratidgsentralisées sont:

o la province,

o laville,

o le territoire,

o la commune pour la Ville de Kinshasa.

L’article 8 stipule que les organes d’'une entitéhamilstrative décentralisée sont: I'exécutif et

le conseil consultatif & chaque échelon adminitidtconvient de préciser que cette loi n'a
jamais été appliquée a ce jour!

En 2004, un nouveau projet de loi instituant peutrdnsition les deux organes suivants voit
le jour: organe exécutif (exécutif provincial, uithacommunal, de territoire, de secteur ou de



chefferie) et organe délibérant (conseil provin@alle conseil de la Ville de Kinshasa, le

conseil de la Ville, le conseil communal, le cohsi territoire ou de chefferie). Ce projet

renforce les ressources financiéres des entitésnadratives décentralisées et réaffirme leur
autonomie financiére. Ce projet remis au Sénatafesition n’a pas non plus été appliqué a ce
jour.

Enfin, en 2005, dans le projet de Constitution sglia adopté en février 2006 figure une
nouvelle évolution de la législation en la matigkd:article 3 (chapitre 1), il est précisé que
"les Provinces et les entités territoriales déeceligées Yille, commune, secteur, chefferide

la RDC sont dotées de la personnalité juridiqusait gérées par les organes locaux. Elles
jouissent de la libre administration et de l'autonie de gestion de leurs ressources
économiques, humaines, financiéres et techniques.camposition, l'organisation, le
fonctionnement de ces entités territoriales dé@distes ainsi que leurs rapports avec I'Etat
et les Provinces sont fixés par une loi organique”

Par ailleurs, dans la nouvelle Constitution, le vmiu constituant a redéfini la subdivision
provinciale. La RDC comprendra 25 provinces au tleulO précédemment. Cependant, cette
disposition n’entrera en vigueur que 3 ans aprasstéllation effective des institutions
politiques prévues par la nouvelle Constitution.

Fruit d’'une longue évolution dans les textes de t@mme nous venons de le voir,, la
décentralisation de I'Etat ne sera réellement abogie lorsque les élections auront été
organisées également au niveau local, comme leopyr@lailleurs, mais sans en fixer un
échéancier, la loi électorale du 25 octobre 2005.

Dans la perspective de partenariats communaux 4{oelggolais opérants, caractérisés
aujourd’hui par une asymétrie réelle sur le plas mhstitutions locales et des compétences
dévolues par le pouvoir central, il est nécesspoer les parties prenantes au programme
d’effectuer une analyse institutionnelle préalal@&st dans ce sens que nous donnons, ci-
dessous, en guise d’illustration, un apercu deitlaatsoon institutionnelle de la Ville de
Kinshasa telle qu’inscrite dans les textes maisiagcue par son homologue bruxelloise.

L’exemple de la décentralisation a Kinshasa

o La Ville de Kinshasa est dirigée par un groupe ali@vgrneurs, composé d’'un gouverneur
et de 3 vice-gouverneurs. lls centralisent touspl@svoirs et sont les supérieurs directs
des bourgmestres des 24 communes. Dans chaque cemoas derniers sont assistés
d’'un bourgmestre adjoint et disposent d’un locgldans certains cas, d’'un bureau, prévu
pour le service état civil et population. Le bousagtne est le chef du service état civil,
composeé d’un prépose et de quelques agents.

Au niveau des quartiers, il existe également dexfscde quartier qui font partie de
I'administration et qui représentent le niveau daywir le plus proche des citoyens.

0 Les entités décentralisées sont la Ville-Provine&Kohshasa et les communes de la Ville-
Province de Kinshasa. La Ville de Kinshasa a lauste ville-province.

0 Le Gouvernement de la province est a la fois leésgntant du Gouvernement et
l'autorité provinciale, il exerce le contrdle swutes les entités administratives de sa
province. Dans ses attributions, le Gouverneur @eVille de Kinshasa s’occupe
principalement:



- de I'exécution des lois et reglements de I'atosupérieure, de l'ordre public, de la
sauvegarde du patrimoine de I'Etat, de I'exécudiorbudget d’Etat, de la préparation
de la tranche provinciale du programme nationatiéleeloppement, de I'élaboration
d’'un programme économique;

- de la voirie, des collecteurs et du drainage égsuts, de I'éclairage public, de la
police de voirie, du transport public, de l'urbamés des marchés publics, des parcs
publics, de l'incendie, des cimetieres, de I'hygjeatc.

0 Le bourgmestre est aussi a la fois représentantEtigt et autorité locale. Dans ses
attributions, le bourgmestre s’occupe principalehtEnl’exécution des lois et réglements
de l'autorité supérieure, du maintien de l'ordréblmy) et s'assure de I'accomplissement
des taches d’intérét général.

o Les reformes politico-administratives prévoient ldaion directe des conseillers
provinciaux qui siegeront dans un conseil provindea méme structure étant prévue au
niveau communal. Jusqu’a présent, le gouvernel@seatice-gouverneurs, nommes par le
Président, centralisent le pouvoir et sont les sepis des bourgmestres.

o Les fonctionnaires sont nommeés et rémunérés pdiristére de I'Intérieur et non par les
entités décentralisées.

Au niveau des fonctionnaires, 3 cas de figure erist

- fonctionnaire statutaire détaché par le Ministéde [I'Intérieur sans prime
supplémentaire de la Ville de Kinshasa. Cette caiégst en majorité "non actif* ou
"minimum actif* par manque de contréle du pouvoénttal et de rémunération
valable;

- fonctionnaire statutaire détaché par le Ministéle I'Intérieur avec une prime
supplémentaire de la Ville de Kinshasa. L’allocatae la prime est une décision du
Gouverneur de la Ville de Kinshasa;

- le personnel du cabinet, nommeé par le gouvereel@s vice-gouverneurs, et remunére
entierement par la Ville de Kinshasa.

Extraits du dossier de partenariat 2006 de Bruselide / Kinshasa

Le secteur de I'état civil et population

La justification de I'existence d’'un service d’éw@vil et population trouve son fondement
dans la charte fondamentale des droits de I'Hontneapportant la preuve de son identité,
dans un Etat de droit, I'état civil justifie lesots qui font un homme, un citoyen. Au niveau
individuel, les actes d’état civil aux yeux de li@ publigue, conformément aux instituions
nationales et internationales, permettent a lirilivde prouver son identité et de bénéficier
des droits et des devoirs afférents a sa qualitétogen d’un Etat nation.

Concretement, et de maniére universelle, cettenraissance officielle, aux yeux du
législateur, ouvre l'accés a un ensemble de drmgits jalonnent la vie d’un individu:
naissance, scolarité, travail, logement, déplacésnanceés aux soins, a la solidarité, mariage,
séparation et déces (héritages).



Dans ce secteur précis, les collectivités locaagant que représentant des pouvoirs publics
le plus proche de la population, jouent un roletrenSi I'état civil en général est sous la
responsabilité de I'Etat central, les communeg|ls souvent, en assurent la gestion, c'est-a-
dire qu’elles organisent I'enregistrement des a&kedeurs contréles. Par ailleurs, faut-il
rappeler le réle de l'état civil et des recensemedans les politiques nationales et
internationales? L'enregistrement des individugmrde faire des statistiques qui servent a
calibrer des programmes de santé, d’éducationdebad’urgence, etc. selon les besoins des
populations du pays.

En RDC, la Constitution adoptée en février 200xige pour chaque niveau de pouvoir les
compétences en matiere d’état civil et de populafiest ainsi que I'Etat central dispose des
compétences exclusives en matiérestaistiques et de recensement natidnaks droits
civils et coutumiersont par contre de la compétence concurrente dugaocentral et des
province$. Enfin, I'application des normes régissant I'état civiest de la compétence
exclusive des provinces. Concrétement, les commuyots/oir déconcentré, se chargent de
I'enregistrement des actes et assurent ensuitéstabdtion des autres volets de l'acte aux
pouvoirs de tutelle (province et Etat).

Les normes juridiques régissant I'état civil s’ajgm sur le Code de la famille. Le législateur
congolais a élaboré cette loi pour unifier et adaj#s regles qui touchent aux droits de la
personne, de la famille et de la mentalité zairdize texte vise a remplacer, d’'un coté, les
anciennes réegles juridiques datant de I'ére colergg de l'autre, les multiples coutumes qui
préexistent sur le territoire congolais.

Si un état civil fonctionnel et efficace permetuad’avons vu, d’appuyer divers programmes
d’intérét général, le constat effectué dans I'ertslendes pays africains francophohemn ce
compris en RDC, met en avant les tendances sus/ashemaniére général, I'état civil parait
peu fiable et la couverture des faits d'état ciel la population est faible. Une des causes
visibles réside dans la fraude documentaire, laldatapacité administrative. En amont, cette
étude met aussi en évidence le grand décalage lerdreit et le fait. A cet égard, les actes
enregistrés dont les 4 volets restent a la commetime sont donc pas transmis aux pouvoirs
de tutelle, contrairement aux prescrits de ladonstitue un cas d’école, fréquent parmi les
partenaires congolais des communes belges.

La faiblesse de I'Etat et 'absence de volontétmple alors que, pourtant, les besoins de la
population sont réels, constituent un handicap onajans la réhabilitation des services d’état

civil, et ce d’autant plus que la coopération déedisée, en régle générale, ne montre pas un
grand intérét pour cette matiere. Dans le cadrealintervention dans ce secteur, il importe

d’ceuvrer aupres de toutes les parties, y compsisugorités compétentes a la revalorisation
des actes d’état civil et a leurs enjeux. En ce,sees actions de plaidoyer revétent tout leur
sens.

Enfin, soulignons un développement inquiétant, @ayae peu clair, auquel les partenaires
assistent aujourd’hui dans les communes kinoisest €apparition d’'un nouvel opérateur,
Hologramme. Cette société privée, qui a signé wmention avec la Ville-Province sous
I'ancien Gouvernorat, gere actuellement, par l'emise de deux agents envoyeés par la firme,
I'enregistrement et la production des actes sur dEsiments sécurisés sur lesquels sont

® Const., art. 202, al. 31.
* Const., art. 203, al. 2.
® Selon une étude de I'AIMF (Association internatitindes Maires francophones).

10



apposés un hologramme. Ce projet intitulé "Hologr@mServices Identification”, vise
I'interconnexion de toutes les communes kinoiseda@ant chacune d’entre elles du matériel
informatique approprié. Les actes produits sontdusnau prix habituels de la commune,
auquel sont ajoutés 3 dollars pour les frais diimfatisation qui sont directement percus par
la société.

Selon ses initiateurs, en sécurisant les acteprajet vise a apporter une efficacité dans la
gestion de I'ensemble des données statistiquesnstld maximisation des recettes.

Force est de constater que ce projet suscite questinent et polémique. A c6té des

résistances affichées pas certains bourgmesteageats d’'état civil, une série de questions se
posent sur ses objectifs réels. Il convient aimsclarifier le contenu de la convention et de

s’assurer que ce projet ne cache pas, outre unatipdtion larvée des services de I'état civil,

I'utilisation a des fins commerciales des basedateées ainsi obtenues.

Il conviendra avec toutes les parties concernéégedattentif & I'évolution de ce dossier
durant le programme.

B. Contexte social et économique

La RDC connait une situation d@eise économique et sociale majeuliée a la disparition
progressive de pans entiers de I'appareil d’Etgudeles années 70. La guerre civile qui
éclate en septembre 1996 et durera, officiellemprsigu’'a la signature des Accords de
Lusaka, en 1999, provoque un désastre majeur spiate socio-économique: pres de 3
millions de morts et 4 millions de réfugiés.

Entre 1990 et 2003, la RDC connait une décroissaoamaomique de 6,3 %. Le PIB, en 2003,
est de 111 $ alors qu'il est de 463 $ dans le asst&Afrigue subsaharienne. La paupérisation
s’étend principalement dans les villes ou les tdexchdmage explosent, entrainant pour
nombre de ménages des problémes de malnutrition.

Dans les campagnes, la situation n’est guere ragsllda guerre civile et I'insécurité ont eu
une répercussion négative sur la production agriebl’écoulement des produits. Les villes
ne sont plus approvisionnées correctement et lepagnes, a leur tour, s’appauvrissent.

Ainsi, la malnutrition est en forte augmentatioatle-ci concernait, en 1990-1992, 32 % de la
population totale alors qu’en 2000-2002, 72 % dedpulation ne mangeait pas a sa faim. En
2003, 31 % des enfants de 0 a 5 ans souffraiene dhsuffisance pondérale et la mortalité
infantile avec 128/1000 était supérieure au tauyancen Afrique subsaharienne (91/1000).
Sur le plan sanitaire, seulement 46 % de la pojpula un acceés facilité a une eau de qualité.
Les maladies comme la tuberculose, le paludisneewetus VIH sont en nette augmentation.

En aval, les structures de santé publique, soaswies, déficientes en équipement et
infrastructures, ne sont pas a méme de répondretta situation générale de pauvreté,
renvoyant, a leur corps défendant, les usagersdessares structures privées ou vers des
médecines traditionnelles.
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1. La situation des enfants/de I'éducation

Au sortir de l'indépendance, I'Etat congolais sigt@&é comme objectif d’atteindre une
scolarisation totale des enfants congolais poumka 1980. 26 ans plus tard, force est de
constater que nous sommes loin du compte. Avec aux tde scolarisation dans
I'enseignement primaire de 51,6 %, la RDC se situelessous du résultat moyen des pays de
I'’Afrique subsaharienne (59 %).

La crise économique depuis les années 70, la cigiades moyens consacrés aux politiques
publiques ont causé une régression sur le plantatifaet quantitatif de I'enseignement.
Aujourd’hui, en plus des dépenses de santé, lesgedndoivent prendre quasiment en charge
I'entiereté des dépenses d'éducation de I'enseignémrimaire: manuels, cahiers, salaires
des enseignants, etc. En conséquence, il s’ensaitiésaffection pour I'école, ce qui dans les
villes débouche sur des petits boulots, la powrsuiers des formes alternatives
d’enseignement au sein de sectes ou trés souvenséae.

2. Genre

En RDC, le non-respect des lois en vigueur et l'ésepdes traditions expliquent largement
I'inégalité des situations entre les hommes etféesmes. Le Code de la famille institué
depuis 1987 s’inspire des coutumes et proclamedrdaé de 'homme sur la femme dans le
ménage. Ce Code limite cette derniére dans ses detie ne peut, sans I'accord de son matri,
signer certains actes juridiques (acquisition dien immobilier, contrat de travail, ouvrir un
compte en banque, etc.). Ainsi, selon un sondagksééen 1999, pour le Ministere des
Affaires sociales et I'Unicef, seuls 4 % des femmeariées ont droit a gérer seules leurs
biens. En corollaire, souvent dépendantes et and#es le systeme, la majorité d’entre elles
a recours aux coutumes plutét qu'au droit écritrpgérer des questions comme celles des
déces, de I'héritage, du mariage, des agressiogsiquies ou de conflits fonciers. Ces
habitudes ont pour effet de renforcer des situatdimégalités pour ces mémes femmes.

Sur le plan socio-économique, par ailleurs, la femnt un paradoxe, plus particulierement
dans les campagnes: c’est elle qui assure preS éede la production agricole et 60 % de la
commercialisation alors que les revenus qui en 8o reviennent de droit aux maris. Il
n'est dés lors pas étonnant d’apprendre que laoptiop de femmes sans revenu est deux fois
supérieure a celle des hommes. Toutes ces sitsaxpliquent la précarité socio-
economique dans laquelle la femme congolaise getdtsouver.

Dans ce contexte, les jeunes filles ne sont pasifaires lorsqu’il s’agit pour les familles
d’effectuer des choix dans la scolarisation de deemfants et ce, sans tenir compte des
grossesses et mariages précoces qui viennent ipeétigoandon de la scolarisation. De plus,
la guerre civile qui a sévi au cours des derniareges n’a fait qu’augmenter la proportion de
femmes victimes de violences physiques et sexuelles

Sur le plan de la représentation de la femme audws institutions politiques, il est a noter

que, parmi les 33 candidats a I'élection présiddiati4 étaient des femmes mais, pour autant,
la préséance des coutumes sur le droit dans lguogdienne ne permet pas d’effectuer de
pronostic quant a I'amélioration de la conditiomfgine.
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3. Contexte économique

Apres la période de 32 ans de dictature a lagaedigccédeé la guerre civile, le plus grand défi
auquel doivent s’atteler les nouvelles autoritésceone la reconstruction du pays. Celle-ci ne
pourra se faire qu’a la condition de retrouver stabilité politique et de garantir la sécurité
sur 'ensemble du territoire. Le défi est de taile nombreuses ressources naturelles (argent,
diamant, or, uranium, pétrole, bois, café, etct)éé pillees par des armées rebelles soutenues
par des forces étrangeéres, créant une profondabitigd dans de nombreuses régions de la
RDC. Dans ces conditions, la production agricolanait un net ralentissement, causant
notamment, comme nous l'avons vu ci-avant, un asement général de la malnutrition.

Durant les années de guerre civile, 'économie otaige s'est littéralement effondrée.
Chaque année, le PIB a chuté de plus de 5 % enmmeyéinflation a grimpé en fleche,
jusque + 511 % en 2000 et les échanges (importagbexportations) ont fortement diminué
entre 1990 et 2003 (- 30 %).

Face a ces constats, a partir de juin 2001 et jesgmars 2002, en vue de garantir une
croissance durable et de renforcer le fragile Etapleine période de transition politique, le
Gouvernement de la RDC a entrepris des réformesienle restaurer sa crédibilité aux yeux
des bailleurs de fonds internationaux et des iisg=irs étrangers et de rendre ainsi son
economie éligible aux criteres d'acces des prograsnndes institutions financieres
internationales. Concrétement, le programme desitian économique, appelé Programme
intérimaire, définit des axes de travail qui viskst objectifs ci-apres.

Sur le plan macro:

o stabiliser le cadre macro-économique (lutter cotitnflation galopante et maitriser les
dépenses budgétaires, suppression du taux de chaitget);

o libéraliser des secteurs de I'économie (secteumgire: exportation de diamants, de
pétrole, etc.);

o réhabiliter les infrastructures et relancer lesl®productifs;

o développer la coopération bilatérale et multild&rautrement dit négocier la question de
la dette extérieure avec les institutions finaresénternationales;

0 mettre en place un groupe composé de partenaitgd’accompagnement du Programme
stratégique de réduction de la pauvreté (PRSP).
Sur le plan micro:

0 promouvoir I'épargne et l'investissement privést@moment en vue d’élargir I'assiette
fiscale);

0 soutenir I'activité du secteur privé et la créatidemploi, notamment en renforcant la
formation de la main-d’ceuvre locale;

o améliorer le cadre de vie socio-économique deslptipos les plus pauvres en renforgant
I'éducation et la santé (en y consacrant respeutvg environ 10 % et 15 % du budget).

A lissue de cette salve de réformes, le FMI estigae le Gouvernement congolais avait
atteint les critéres de performance qui lui étagssignés. Sur le chemin de la reconstruction,
la RDC a d( satisfaire certaines conditions impes@ar les institutions financiéres
internationales pour obtenir le réengagement stratctle celles-ci. A c6té de la mise en route
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de réformes, la RDC doit également apurer sesr@srignvers les institutions internationales,
et négocier le rééchelonnement, voire l'annulatidlune importante partie de sa dette
extérieure. Apres différents accords bilatéraux multilatéraux conclus avec des Etats
donateurs (Belgique, France, Royaume-Uni, Suéedab @e Paris, etc.), ces conditions
préalables sont en voie d’étre remplies par le @mament congolais.

Pour soutenir la démarche et faciliter la relaneel’dconomie congolaise, les institutions
internationales ont décidé d’apporter certainegsaidC’est ainsi que la Banque mondiale,
soutenue par les principaux bailleurs de fondsisaam point un programme d’investissement
intitulé Programme multisectoriel d’urgence de restauction et de réhabilitation (PMURR).
Celui-ci libére des crédits pour le développememifrastructures et pour certains secteurs
jugés prioritaires comme I'éducation et la santéa® au FMI, dans le cadre du Programme
intérimaire de réduction de la pauvreté, il a gisede soutenir le pays dans la gestion de la
balance de ses paiements en vue notamment de tre@@nsin circuit bancaire. Ce soutien
apporté par les principaux bailleurs de fonds damsconstruction économique du pays visait
a favoriser dans les meilleures conditions possilgs efforts en vue, dans un premier temps,
de permettre I'accord politique inclusif (2003),ggadu retour a une paix durable et ensuite,
d’en faciliter son application.

3. Atelier participatif et analyse conjointe

A. Remarque méthodologique

L’analyse ci-dessous repose, d’'une part, sur l@sio@s organisées par les Associations avec
les communes bruxelloises et wallonnes impliquées dles partenariats avec la RDC - nous
avons ainsi valorisé le réle des communes wallormmebruxelloises en partenariat avec la
RDC, depuis plusieurs années pour certaines d'egltes, estimant qu’elles pourraient
utilement servir de chambres d’amplification auxsdias exprimés par leurs partenaires
congolais — et, d’autre part, sur l'atelier papatif que les Associations ont réalisé du 25
février au 2 mars a Mbanza Ngungu en RDC et quiis&ait la plupart des communes belges
et congolaises (Liege, Bruxelles, Dalhem, Kinshasaumbashi, Mbanza-Ngungu, Massina,
Ngaliema et Kalamu).

B. Diagnostic sectoriel
a) Par les réunions du Groupe de travail

Conscientes de l'indispensable cohérence a meneragiere d’aide au développement entre
les différents acteurs de la coopération en vuetdiir un impact plus fort dans le Sud, les
Associations ont, avec leurs partenaires du Noedléy d’'une part, a réunir les forces et les
réflexions et, d’autre part, a centrer les actisns ce qui constitue le point fort d’'une

commune en matiére d’expertise: I'appui institutiehmultidimensionnel.

Cette réflexion commune a été progressivement enseoute dans le cadre de I'approche
géographique et sectorielle qui s’est traduitelganise en place de groupes de travail. Sur la
RDC, un groupe de travail composé des communesehoise$ (notamment la Ville de

® La commune de Watermael Boistfort a rejoint caigepa partir de 2007.
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Bruxelles, Ixelle} et wallonne$ (entre autres Liége, Namur, Dalhem et Herve) aiaté
constitué. Les premiers secteurs identifiés parpkasenaires, notamment pour une raison
historique, concernaient principalement les dongide I'état civil — population et de la
salubrité publique.

Dans le contexte général de I'appui internationapeocessus de démocratisation en cours et
de son volet d'appui & la reconstruction et remiment institutionnel de 'Etjtet suite aux
premiéres expériences positivesenées par certaines communes avec leurs homelaigue
RDC en matiére de réhabilitation des services tI'éital et population’, il est trés vite
apparu que I'appui a ce secteur constituait ungodestés partagées par les partenaires..

Hors des considérations d’ordre historique ou celtindéniables, cette orientation sectorielle
dans le chef des 4 communes wallonnes et des 3 goembruxelloises témoigne aussi de
cette volonté d’apporter une expertise la ou efipond & un besoin prioritaire identifié
conjointement par tous les partenaires. Cette aeadyest inscrite dans un processus de
concertation entre tous les partenaires au NordueBud et ne s’est pas dispensé d'un
nécessaire débat autour des priorités, qui, imnargment, n’ont pas été exprimées dans le
méme ordre par les communes du Nord et du Sud. Ram®ntexte de I'organisation
d’élections démocratiques et du processus de datisation en RDC, un appui institutionnel
en matiere d’état civil ou de population revétaiittson sens.

Par ailleurs, la mobilisation remarquable et reméegde la population congolaise pour les
élections — rappelons-le, sur une population estide52 millions d’habitants, 25 millions de
Congolais se sont volontairement enrblés pour ¢estiéens — n'a-t-elle pas contribué a
donner une image plus positive de I'administratisms un pays ou, comme le soulignent nos
partenaires, la population entretient des rapsugpicieux avec celle-ci?

Enfin, ces projets de renforcement institutionres dollectivités locales en RDC s’inscrivent
dans un objectif plus large de bonne gouvernance KBEdministrateur du PNUD, Kemal
Dervis, rappelle quedesinitiatives de développement des capacités sorgssaaes pour
créer des administrations publiques incarnant leingpes phares de la gouvernance
démocratique, comme la transparence, la respong@blh prévisibilité, la souplesse et la
participation”. Il précise cependant quée$ structures de la gouvernance mondiale sont
rarement adaptées aux besoins des PMA, ce quifisignie les pays les plus vulnérables ne
sont pas suffisamment intégrés dans les systéemedian® de gouvernance économique et
politique. La gouvernance déemocratique est un biesoi, mais elle contribue aussi de facon
critique au développement humain. Nous ne devoasgger aucun effort pour aider les
PMA a renforcer les institutions nécessaires afimpgorter la paix, la croissance
économique et le développement humain a leurseridyLa coopération communale se doit
de contribuer a cet effort collectif.

" La commune de Court-Saint-Etienne a rejoint ceigecd partir de 2007.

8 Constitue notamment un des objectifs spécifiquestbgramme indicatif de coopération (PIC 2008-3010
dans le cadre de la coopération bilatérale belgmaiaise.

° Recensement effectué par la Ville de Liége & Lutmshi entre 2002 et 2004.

19 A 'exemple des partenariats Liége-LubumbashiretBlles-Kinshasa.
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b) Par L’atelier de planification

Si les expériences antérieures menées par cepaitenariats communaux dans le secteur de
I'état civil et population ont alimenté la réfleri@utour de I'appui a ce secteur, I'analyse
proprement dite de la situation existante a étéémédors de I'atelier de planification qui s’est
tenu & Mbanza-Ngungu dans le courant du premieesire 200%7. A coté de la participation
de la plupart des communes concerféekes experts congoldisou internationauX liés au
secteur de I'état civil - population ont, par Igarticipation, a des degrés divers, a l'atelier ou
lors de réunions préalables a celui-ci, alimeniguetalidé notre analyse.

L’analyse communede la situation, basée sur une analyse AFOM, a iped®a relever
plusieurs problemes existants: d’abord des problg&meaiveau du fonctionnement général des
communes congolaises, qui ont une répercussion’ensemble des compétences de la
commune, et ensuite, plus particulierement au nivikadomaine des services d’état civil.

1. Sur le plan du fonctionnement général des conmemuwongolaises partenaires, les
constats effectués par les parties concernéesisaqpiatre ordres.

a. En matiere d’administration

La quasi-absence de toute administration et de nsoy®tériels (ressources financieres
déficientes) et humains (personnel de I'Etat irisafft et peu motivé) pour remplir ces
missions. En découle une lenteur administratives des services rendus a la population,
démotivante pour I'administré.

Un Etat centralisé non démocratique et la guersglecirécente ont accentué la
déliguescence de tous les services locaux, déctrasede I'administration de I'Etat.

b. En matiére de représentation politique

Dans le contexte institutionnel actuel de la RDClats I'attente de la mise en oeuvre
de la derniere grande étape du processus de dawatiion (€lections locales), les
bourgmestres congolais ne disposent que de petod@mie et de peu de légitimité
locale en raison essentiellement du fait qu’ilsm’pas été élus mais ont été nommes par
'administration centrale. Le systeme hiérarchiqaetre Etat central et entités
déconcentrées parfois vécu comme contraignant €lsp@ I'ordre intempestifs ou
révocation fréquente des bourgmestres) constitudrein réel aux initiatives et au
dynamisme de certains bourgmestres.

c. En matiére de communication

A I'exemple d’'un partenaire congolais qui n’a pafoimé son partenaire belge qu'il
avait bénéficié d’'une formation d’'un autre partemdielge de la ClCdepuis la création

en 2005 des groupes de travail par approche pays ou sa&gfocette situation ne
pourrait plus se produire, étant donné ['existend&changes institutionnalisés
d’'informations a travers ce disposjtifPlus largement, les partenaires constatent un

'126.02.-02.03.2007.

12| es communes belges qui nont pu déléguer un septént a I'atelier étaient, & tout le moins, repnéées par
leur partenaire congolais. Seuls deux partenarigtispete/Watermael-Boistfort et Kasa Vubu/Courti&ai
Etienne) ne pouvaient étre présents a I'ateliar, pdase de structuration étant postérieure di€ate

13 e Directeur du Service Documentation et EtudeMéhistére de la Justice congolais, le Directeuiamal de

la Population au Ministére de I'Intérieur.

% La représentante de I'Unicef, Mme Denise Ulwor.
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manque, voire l'absence, de communication entreeuast nationaux (communes,
provinces et Etat central) ou internationaux (coaféns, Nations Unies) agissant au
niveau des collectivités locales et de la thématiépat civil et population.

d. En matiéere de vision du développement local

Les partenaires du Nord constatent le manque déreobte dans les démarches qui
couplent la dimension globale et la dimension lecaCertains partenaires sont
confrontés, dans le cadre parfois d’autres progets, difficulté d’identifier clairement
leurs interlocuteurs et de dépasser les frontigdesinistratives. De maniéere générale, la
perspective du développement local est peu présgatesorte que les communes
disposent de trop peu dinstruments, de dispasuitial et/ou de cadre institutionnel
pour planifier le développement local de maniemigpative et citoyenne.

Sur le plan propre au secteur de I'état civill@ia population les constats effectués par
les parties concernées sont de nature suivante:

a. En matiere d’administration générale du serdd&at civil

Plus généralement, a des degreés divers, les consmsm confrontées non seulement a
I'absence de tout classement des actes d’étatroaits aussi a I'absence de tout service
de population (nombre d’habitants et adresses megretc.).

Les parties soulignent également le déficit deovigilobale et de planification au sein
de I'administration, en ce compris dans le serdiégat civil.

Dans certains domaines précis comme l'archivag®ijliée équipement technique, voire
'absence de lieu adéquat (local, etc.) ne perragig conservation des archives.

Enfin, un dernier probleme identifié a trait & unauvaise gestion et une insuffisance
des recettes, notamment au niveau de |'état civil.

b. En matiére de ressources humaines

Les agents ne disposent pas des capacités ou ddiicgtions suffisantes. La
démotivation est largement répandue parmi les agent

Les parties (y compris les premiers concernésyeelela prévalence de l'impunité et
'absence de sanction en cas de non-respect des.reg

c. En matiére de respect des normes et procédures

Un ensemble de probléemes sont ainsi mis en avantepgpartenaires. Globalement,
ceux-ci relevent I'absence d’harmonisation au nivdas procédures, de méme que le
non-respect de la gratuité de l'acte de naissaate&nfin, la non-conformité et non-
disponibilité de certains registres ou encore léghdion de la signature.

d. En matiere de couverture de la population

Tous soulignent la couverture insuffisante de lpytation. Deux €léments ressortent:
d’'une part, I'absence de bureaux secondaires,-a'egte de proximité, qui permettent
de se rapprocher de la population et favorisemic€a a I'administration communale;
d’autre part, le déficit d’information de la poptiten sur I'intérét de I'état civil.
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e. En matiere de lien entre les autorités politgjeel’administration locale

Les parties prenantes, dans I'ensemble, souligieentanque d’intérét et de prise en
charge de I'opération de recensement par les é&gori

c¢) Conclusions

A I'entame du programme pluriannuel, la situationreatiere d’état civil et de population
présente des situations variables chez nos pamenan RDC. Pour des raisons liées a
I'histoire propre de ce partenariat, a la volontditgue au Nord comme au Sud ou aux
moyens propres aux communes (disponibilité et mivda compétences des personnes
ressources, etc.), chacun des partenariats estssiin stade différent de développement.

Il ressort des premieres expériences menées paotesiunes en RDC que certaines actions,
comme la réalisation d’'un recensement de la papulajpeuvent constituer des actions

titanesques a I'échelle de la taille de certainemmmunes (exemples: la commune de
Ngaliema ou le territoire de Mbanza-Ngungu). Ensees, si pour les partenaires l'utilité

d’une telle action n’est plus a démontrer, la goestle sa faisabilité par contre se pose avec
acuité et mérite d’étre bien évaluée au préalablefanction des réalités locales des

partenariats.

Ainsi, dans le cadre du partenariat Liege-Lubumbashr la base d'une action de
recensement complet menée par Lubumbashi, la ¥@l&iege a apporté son appui dans la
réalisation de fiches d’abord familiales et ensuitividuelles, qui sont aujourd’hui en voie
de classement. Ce chantier d’envergure devra ertooueer des prolongements, dans un
premier temps au travers d’une mise a jour du sEI@ENt et ensuite, d’'une connexion au
service de I'état civil. L'objectif final de cettction, sur lequel 'unanimité de I'ensemble des
partenaires prévaut, vise a favoriser l'utilisatides registres par d’autres bailleurs ou
institutions, par exemple en vue de contribuer @ddisation d’'une campagne de vaccination
de 'OMS.

A I'exemple de cette expérience liégeoise, il apfiagque les actions similaires menées par
d’autres communes devront au préalable faire ltobjene attention particuliere sur la
faisabilité de leur mise en ceuvre dans le cadtewts partenariats respectifs.

En définitive, il ressort de I'analyse des partétarréalisée lors de I'atelier participatif que le
programme RDC, dans son approche sectorielle pemédier aux problémes identifiés,

pourrait s’orienter autour de plusieurs grands abeefravail prioritaires ou recommandations
gue nous énumeérons ci-dessous et qui sont reprssidar séquence logique, au Chapitre Il, 1
A et B, ainsi que dans le cadre logique, en annexe.

1. Le renforcement des capacités des fonctionnded'&tat civil
Dans le cadre du projet de réhabilitation de I'étail, le programme vise le renforcement des
capacités en matiére, d’abord de planificationgdstion et d’évaluation (v. R.A.1), ensuite

en techniques professionnelles relatives a I'étal ¢v. R.A.2 et R.A.3), et enfin en
techniques d’information et de sensibilisationRvA.4).
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Les modalités de ces formations seront définiesmdmiere plus précise dans les plans
opérationnels annuels des partenariats. Pour wsegohnde cohérence et une harmonisation
idoine du programme, des synergies en matiére dealmns seront recherchées, en
concertation avec tous les partenariats.

Parmi les effets indirects recherchés a travergésstats liés au renforcement des capacités
figure notamment le soutien a la motivation desnggyeMieux formés, mieux equipés, avec
leur travail davantage reconnu aux yeux de la @i, ces leviers sur lesquels les
partenaires peuvent intervenir, contrairement aanditions salariales, devraient conduire a
une plus grande motivation des agents, ce qui desoatribuer a atteindre les objectifs
assignés.

2. Lasensibilisation de publics-cibles

Les parties I'ont exprimé lors de I'analyse deshpgmes, il existe une réelle distance, spatiale
et mentale entre, d'un coté la population et, datfe coté, I'administration communale et le
service d’état civil.

La tres grande majorité de la population instatiées une logique quotidienne de survie ne
percoit pas l'intérét de I'état civil. Les actiods sensibilisation ciblées (v. R.A.4) devront
permettre une meilleure compréhension de ces erljéaxa lidentité des individus et a
I'exercice de la citoyenneté et a ses droit et ttev€e travail devrait viser une diversification
des canaux de communication et une concertation daetres acteurs locaux (société civile,
maternités, etc.) ou sectoriels (Unicef, etc.).ctis a l'institution communale, centralisée ou
décentralisée, en sera renforcé.

3. Ouitiller, a des degrés divers, les communescanrdents administratifs, matériel de
bureau et dispositifs de recensement

L’indigence des moyens matériels spécifiques midisposition du service d’état civil et
population et plus largement de la commune cormstitu handicap fondamental a la mise en
ceuvre d’'un service de qualité. Les partenaireselbpy la nécessité de disposer des outils
adéquats pour étre en mesure non seulement deofomet mais aussi d’améliorer la qualité
et la quantité des services. A cette fin, le progre visera a réhabiliter les lieux de travail
des agents et d’accueil des populations (v. R.8t2) équiper ces lieux du matériel adéquat et
suffisant (v. R.A.2). Un travail spécifique seraméesur I'archivage qui est, a peu de chose
pres, inexistant dans les communes concernées.

Enfin, selon les situations vécues sur le terraime hiérarchisation des priorités et un
nécessaire inventaire actualisé de I'existant.i@&tstissement en équipement concerne aussi
bien le matériel dit de contenants (boites d’aratpe; armoires, bureaux, informatique, etc.)
que de contenu (vade-mecum, documents de décladitiotes, procurations, etc.).

4. La concertation

Tous les partenaires ont souligné la nécessit@ gatrtenaires internes au programme de se
concerter, mais aussi d’échanger les expérienasslaxtérieur, d’harmoniser les procédures

ou de mener des plaidoyers. Le programme veillenacdd mettre en place, selon des

modalités a convenir avec les acteurs locaux, cttteture, plate-forme, d’échanges et de

concertation.
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En définitive, ces grands axes, qui constituent baseline de lintervention, devraient

conduire a augmenter la couverture de la populaties villes, communes et territoires
concernés (v. O.S.).

Au terme du programme, la situation souhaitée destapprocher de la vision décrite ci-
apres:

o les communes partenaires disposent d’'un servicetdaivil et de population, équipé,
fonctionnel et de qualité. La commune a évaluééeessite, la faisabilité de réaliser un
recensement ou a réalisé un recensement de lagbiopuinscrite dans des registres. Ce
recensement, s'’il existe, est mis a jour.

Les registres réalisés sont également utilisaldedjautres services de la commune, de
'Etat central (par ex.: enrblement électoral, gation scolaire) ou d’institutions

nationales (statistiques) ou internationales (par ®MS pour des campagnes de
vaccination);

o des agents ont été formés en matiére d’état civingé la possibilité d’'actualiser leurs
connaissances au travers d’ateliers réunissant) sel calendrier a définir, les agents des
différents partenaires du Sud;

0 les partenaires du Sud ont effectué un travail etesibilisation de tous les acteurs qui
peuvent jouer un role en matiere d'état civil etpdgulation: maternités, églises, écoles,
institutions locales et le secteur de I'associatiorie;

o la sensibilisation devra bien sir mobiliser la dapan sur les questions liées a I'état civil
dans le sens que nous suggérons ci-dessus. Maidesitait aussi de maniére indirecte
développer l'intérét de la population pour sa pgudition active dans le fonctionnement de
I'appareil communal. C'est de cette fagon que tangone pourra le mieux entrer dans la
vie concrete des dynamiques citoyennes et ainglogper la perspective d'une commune
véritablement au service et a I'appui de ses habita

Chapitre I

1. Stratégie adoptée

Nous énumeérerons dans cette partie la logique esfiehtion. L'analyse préalable qui a
conduit a son élaboration est présentée dans Ipit@ha et I'analyse de sa pertinence figure
dans la suite de ce document.

A  Objectif global - OG
Conformément a la premiére partie du document dgrammation, I'objectif général de
I'intervention de 'AVCB — UVCW en République dénratique du Congo vise a contribuer

a renforcer les villes, communes et territoiresgodais dans la définition et la mise en ceuvre
de leurs politiques de développement.
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B  Objectif(s) spécifique(s) — OS

Le Programme de renforcement institutionnel RD@x&un objectif qui va dans le sens des
priorités formulées par la DGCD dans sa note gjigie sur la RDC.

L’objectif spécifique (OS 1) du Programme RDC isee que :

Au terme des cing années du programme les villesmmunes et territoires congolais
prenant part au programme de coopération internatede communale auront augmenté la
couverture de la population a 50 %.

C. Résultats attendus — RA
1. Résultat attendu 1 (RA 1)

Les services état civil et population des commutisposent chacun d'uplan stratégique
pluriannuel et deplans opérationnels annuels

2. Résultat attendu 2 (RA 2)

Les acteurs locaux des services d’état civil et pdpulation disposent desapacités
nécessaires en vue de rendre un service de qaalinéfice de la population et des autres
utilisateurs.

3. Reésultat attendu 3 (RA 3
Le service dearchivesde I'état civil et de la population est réorganisé
4. Reésultat attendu 4 (RA 4

Les acteurs locaux disposent des capacités ném=sabinformation et lasensibilisationde
la population sur les missions et I'intérét devisess d’état civil et de population.

5. Reésultat attendu 5 (RA 5
Les acteurs locause concertent et échangerggulierement.

A I'entame du programme pluriannuel, les commuraasepaires du Nord se situent toutes a
des phases différentes dans le développement dedetenariat. Il faut étre conscient que
certaines phases prennent du temps et dépendecantiexte local, a 'exemple du travail
nécessaire de classement et d’archivage des actesbance existants qui aura pris 3 années
a Lubumbashi.

C’est ici que le role duGroupe de travail payRDC au Nord et de la plate-forme de
concertation au Sud prend tout son sens. Par dem@es de pratiques et des mises en
commun de ressources, les communes du Nord etdlggputalisent les expériences de leurs
consceurs en vue de rendre leurs propres actioaefilaaces et efficientes. Les plus petites
communes impliguées dans un partenariat et quiedlets aussi, un role a jouer en matiere
d’état civil et de population, insistent en ce seng I'importance de I'élément moteur que
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constitue le binbme constitué par les partenaphis anciens que sont Bruxelles-Kinshasa et
Liege-Lubumbashi.

D. Analyse de la pertinence en termes de:
1. renforcement des capacités institutionnelleteaestion

Il s’agit du critére principal de pertinence du ghamme, puisque I'objectif général, nous le
rappelons, vise a contribuer au renforcement dggiutions partenaires du Sud a prendre en
charge leur propre développement. A I'issue du Riroge, les partenaires de la RDC auront,
d’'une part, renforcé ou développé leur capacitéragpgser un service d'état civil et de
population adapté aux situations et logiques lacate d’autre part, travaillé sur la mise en
place d’'une dynamique de Planification de développd local (PDL).

Parallelement, ce Programme s’inscrit dans un gtaide décentralisation qui, nous pouvons
I'espérer, viendra renforcer non seulement les @&emzes institutionnelles mais aussi les
capacités de gestion des communes congolaises. étnuams cependant ici dans le domaine
des projections, bien que balisé par le processusadsition dont les élections présidentielles
et parlementaires du 30 juillet 2006 constituenpremier aboutissement.

Nous insistons également sur le fait que ce Progmame s’effectue pas de maniere isolée
dans une chaine verticale mais intégre, selongdésificités locales et a des degrés divers,
d’autres acteurs institutionnels: Association desrbt francophones, universités locales (par
ex. au Sud: Lubumbashi) et associations locales €paau Nord: asbl Actions Dalhem &
Mbanza-Gungu ).

2. Impact économique et social

Ce type de programme, axé sur le renforcementtutistinel, n’a pas d’'impact direct en
matiere économique et sociale puisqu’il n’agit pasles conditions économiques et sociales,
mais bien un impact indirect en agissant sur legtires institutionnelles et politiques de la
commune.

Il nous faut préciser que c’est a la populatiort entiere qu’est dédié le projet. En réalisant le
recensement de la population, en facilitant leggstrements Iégaux d’état civil (voire en les

rendant tout simplement possibles) et en créamegistre de population, le projet reconnait

I'existence de chaque individBien entendu, au regard des besoins vitaux norondrés par

la population, nous mesurons combien ces droiteebirs reconnus peuvent paraitre peu de
chose.

Par ailleurs, plus concrétement, devant une pratigegement étendue de corruption et de
clientélisme, aussi en matiére de délivrance d&dtétat civil, I'uniformisation tarifaire des
prestations du service d’état civil ainsi que laffichage, officiel, dans les bureaux, visent a
limiter, autant que possible, la corruption, et acmmrent ainsi a plus d’égalité entre les
citoyens et a restaurer un Etat de droit.

Il nous semble ainsi important, a travers ce rexforent institutionnel, de viser a rétablir
I'autorité publique, de surcroit dans le cadre dwocessus démocratique. Apres des années
d’absence de toute organisation étatique et dériquea la réalisation d’'un service d’état
civil fonctionnel étendu a I'ensemble de la popolatcongolaise est un instrument pertinent
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au service de I'Etat démocratique pour la réalsat’'une véritable politique économique et
sociale soucieuse du bien commun.

Les actes d'état civil et un registre de populateont des outils indispensables au
développement socio-économique du pays. L’idemtiiicn des individus permet ainsi de
mener, avec plus d’efficacité et d'efficience, da®jets sociaux ou sanitaires orientés
directement vers les publics-cibld®enforcer l'institution communale du Sud est uragpét
qui permet de répondre a une des composantes dompkée de la pauvreté, a savoir l'acces
inadéquat de la population aux biens et servicbsigsuet plus particulierement aux services
de proximité.

3. Viabilité technique et financiere

Les partenaires communaux se chargent de l'opéralsation du Programme, en
concertation avec les Associations, notamment ao de GT pays. De leur cote, les
Associations assurent le réle d'interface avec #&sgorités supérieures congolaises,
internationales et belges (DGCD, Ambassade). L’8isdimn joue donc son rble de courroie
de transmission, de coordination et de diffusionirpa réalisation du Programme par les
communes et la viabilité technique de celui-ci.

L’appui financier du Programme constitue plus urtleldcheur de I'action. Les moyens
alloués au Programme ne permettent pas de comsiitu@ve échéance un service d’'état civil
et de population performant, tant 'ampleur de dahe est conséquente, mais visent au
renforcement de ses capacités et a son développemen

4. Efficacité de la procédure d’exécution prévue

Le cadre logique, pierre angulaire du Programme 8ZWl2 RDC, a été réalisé
participativement a lI'occasion d’'un atelier de peogmation, en présence de la plupart des
communes bruxelloises, wallonnes et congolaisasaptepart (ou souhaitant prendre part) au
Programme. L'objectif a donc été déeterminé congmmént, de méme que les résultats
attendus. Les activités ont, quant a elles, étéudk#es en groupe puis retravaillées et
précisées spécifiquement entre partenaires commudans la perspective de coller au mieux
aux réalités locales. A cet égard, on peut donoadf que toutes les garanties d’efficacité du
Programme RDC sont réunies.

En matiére de procédure d’exécution, cette anabse renforcée par le fait que les
Associations, au travers des réunions du GT RDQrrpot, aprés la phase de démarrage
(2007-2008), réaliser des corrections collective®eogramme et aux logiques d’intervention
des différents partenariats de maniere a ce qumlasmunes s’appuient les unes sur les autres
dans I'exécution de leur programme respectif (par @ne commue qui aurait déja travaillé
sur un RA pourrait faire profiter les autres comemie son expérience, afin d’éviter de
répéter d’éventuelles erreurs. Dans le méme ortidéed, on pourra aussi imaginer des
activités conjointes entre communes poursuivantatula méme année des Résultats
Attendusidentiques avec leurs partenaires respectifs).

5. Efficience de la procédure d’exécution peévu

Comme déja évoqué plus haut, I'efficience du Pnogna pourra étre assurée par la mise en
commun des logiques d’intervention des partenartatseffet, sur les 5 ans du Programme,
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les communes auront dd toutes atteindre les Résultsendus fixés par le cadre logique.
Les Associations veilleront chaque fois a ce @it possible de favoriser les synergies, non
seulement a des fins d’économie d’échelle maiseégaht en vue de limiter, bien entendu, le
développement de logiques d’intervention contrailies.

Cette situation ne pourra toutefois s’envisageradihiorizon 2008-2009, une fois que les
différents partenariats auront chacun réellementvie leurs marques et démarré la mise en
ceuvre de leurs logiques d’intervention spécifique.

6. Egalité entre hommes et femmes

A travers son objectif de renforcement institutiehoentré sur le service d’état civil et de

population, le Programme en RDC vise aussi a prowiode role de la femme dans la

gestion de la chose publique locale. Sans qu’iis& d'un objectif a part entiére, le

Programme accordera donc une attention a la plada ifmme. Les partenaires seront ainsi
encouragés a promouvoir le role de la femme aetsades activités qu’ils développeront.

Par leur place centrale, d’épouse, de meére, audesircellules familiales, et dans un contexte
de société basé sur la communication orale, lesnisnconstituent un appui stratégique
indispensable dans toute campagne de sensibitisafficace, de surcroit en matiéere d’'état
civil et de population.

Sur la plan de I'égalité entre les genres, legdist'état civil et les registres de population
complets constitueront pour les autorités locatasionales, voire internationales, des outils
précieux facilitant la mise en ceuvre de programm@snomiques, sociaux ou culturels
destinés a tous les citoyens sans distinction.

7. Protection et sauvegarde de I'environnement

L’objectif spécifigue du Programme RDC s’inscritndale 3™ pilier - celui de la bonne
gouvernance et de la paix - de l'objectif général BRSP (Programme stratégique de
réduction de la pauvreté) visant a 'amélioratia@s @onditions de vie des populations. Aux
yeux des partenaires, I'intervention en RDC, ax#dasréalisation d’'un service d’état civil et
de population, est une étape vers un renforcementingtitution dans sa gestion d’autres
missions des pouvoirs décentralisés, dont cella destion des déchets. Il n'est d’ailleurs pas
étonnant que, parallelement, les partenariats geamtdeurs expériences et réfléchissent a une
politique de gestion des déchets au niveau local.

8.. Durabilité (effets a long terme au bénéficegtwpe-cible) et désengagement

Le renforcement du groupe-cible, les autorités lescapar l'intermédiaire des partenariats
locaux, a précisément pour objectif de ne pas ageisla coopération sous l'angle de
I'opérationone-shota effets a court terme mais bien comme une calddiom dans la durée

devant déboucher sur des résultats a long terme.eff#t, dans un contexte de
décentralisation, I'appui au développement et gualité du service public local congolais

dans des matiéres d’état civil et de populatiorpastessence un objectif durable.

Concretement, la réhabilitation, au sein des poawbécentralisés, d’'un service d’état civil et
de population renforce, a plus long terme, la p@ténde l'outii communal au profit des
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citoyens. En effet, des enregistrements et de blidssement des actes d'état civil, les
partenaires du Sud tirent des recettes, certegefien maigres par rapport a leurs besoins
réels, mais non négligeables dans un contexte @si-gbsence ou de sous-financement
structurel. Par ailleurs, en aval, une politiquefdae des prestations de I'administration,
unifiée, cohérente et adaptée a la réalité somaarique locale, contribue a lutter contre
toutes les pratiques clientélistes encore troparttes en la matiére. Ceci va dans le sens d'une
plus grande justice sociale et d'une revalorisatietfadministration locale.

De méme, malgré une politique d’'informatisationl’dechivage et de la gestion courante des
actes, les partenaires maintiennent parallelemeninéthode traditionnelle de I'archivage
manuel. Ceci dans le souci, premierement, de & lsas des codes existants, comme celui de
la famille; deuxiemement, de conserver un certiirelrdans le respect mutuel des traditions
locales; troisiemement, de pallier a toute situate crise sur le plan macro et micro (nouvelle
crise politique, pénurie de sociétés de maintenané@matique, approvisionnement en
énergie électrique défaillant, etc.). In fine, a®gg@dé maintenu est une réelle garantie de
durabilité de I'action.

Au Sud, en I'absence d'une réelle Iégitimité dgwésentants de I'administration aux yeux de
la population locale et dans l'attente d’'une déwdisation aboutie, il importe que les
Associations soient attentives a ce qu’au seinattepariat, les partenaires locaux impliquent
la société civile dans ses actions (pour la sdisahibn etc) et ce, dans le respect strict des
prérogatives et du réle de chacun.

Enfin, nos Associations et les communes partenaiedkent, ensemble, a obtenir le soutien
d’interlocuteurs institutionnels supra-communaux $ud (ministére de lintérieur et de la
justice) et supra-nationaux. Certains partenargdat inscrits au sein de [I’Association
internationale des Maires francophones (AIMF) aun sk laquelle le projet particulier de
Liége est érigé, d'ailleurs, en modéle.

9. Partenariat (role de chaque partenaire)

a). communes congolaises véritables chevilles ouvriéres -. Ce sont leiviaés qu'ils
mettront en ceuvre tout au long du Programme ethasdtats qu’ils atteindront tous ensemble
- mais avec leurs partenaires respectifs - qui @amont a la réalisation des objectifs
spécifigues du programme. Au démarrage du Progranomerecense les partenaires
communaux suivants: Kinshasa (Ville), Lubumbastalau, Kasa Vubu, Massina, Limete,
Ngaliema, Mbanza-Ngungu

b). communes belg¥s les partenaires belges assistent les commune®leises dans la

conception des programmes et jouent le role deedtarstechnique. Au démarrage du
Programme, on recense les partenaires communagesbalivantes : la Ville de Bruxelles, la
Ville de Liege, la Ville de Namur, les communes Dalhem, Herve, Court-Saint-Etienne,
Ixelles et Watermael-Boisfort.

c). Association de villes et communes et acteypsasiocaux Dans le cadre spécifique de la
RDC, deux partenaires, au niveau des associatialisnmes et bruxelloises sont envisagés:

!5 Les communes de Limete et Kasa Vubu ont rejotgménent le programme, soit dans le courant dunseco
trimestre.

%] es communes de Court-Saint-Etienne et Watermaisf@t ont rejoint récemment le programme, sait a
cours du 2™trimestre 2007.
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L’'UNICEF et la Coopération Technique Belge (progmae PAIDECO). Ces associations
souhaitent étre informées de l'avancée du programanheconviées au séminaire de
capitalisation et de diffusion des expériences.

De méme, des échanges d’information, en concentatiec les communes, seront poursuivis
avec le ministéere de l'intérieur (direction natdm de la population), le ministére de la
justice (service études et documentations).

c. Association de villes et communeges partenaires ont pour tadche de coordonner les
partenariats belgo-congolais, de renforcer les lt#su enregistrés sur le terrain
(approfondissement, diffusion, réorientation, ..8,lds auto-évaluer puis de programmer les
nouvelles orientations.

E. Bénéficiaires directs et indirects

Les bénéficiaires directs du Programme sont lestimmnaires ainsi que les représentants
politiques concernés dans le cadre des partenani@tsionnés. Leur qualité et leur nombre
seront précisés dans le cadre des programmes arswrdh base des activités précises mises
en ceuvre par les partenaires communaux. Les fometices du service Etat civil seront les
premiers bénéficiaires de la réhabilitation de |service (renforcement des capacités,
équipement fonctionnel etc). lls auront donc um &l une responsabilité importante dans la
mise en ceuvre du programme. Les bourgmestres, cooffiigers de I'état civil, assureront

la coordination et la responsabilité finale du smnd’état civil / population avec I'ensemble
de son administration et les autres services cogsgrar cette maniére aux autres niveaux de
POUVOIrsS.

Les bénéficiaires indirects du Programme sont tesisitoyens habitant les zones couvertes
par les partenariats. Tout citoyen étant poteetiednt a un moment ou l'autre de son
parcours de vie concerné par I'enregistrement dicte d’Etat civil. Des données chiffrées

seront précisées dans le cadre des programmesl&nnue

F. Hypothéses

0 Le résultat des élections locales en RDC ne mogéis completement le paysage des
partenariats, ce qui pourrait occasionner des nuadiibns dans la mise en ceuvre du
Programme RDC.

0 Le programme des Associations de villes et commdigggse des ressources budgétaires
nécessaires a sa bonne exécution.

o Les nouvelles autorités élues poursuivent la vaelal décentralisation, en fixant un
calendrier électoral local et la mise en ceuvre é@uelbppement socio-économique du
pays, selon les axes définis dans le PRSP.

o La communauté internationale poursuit son appypragessus de démocratisation et au
développement socio-économique, selon les axesisiéfins le PRSP.

0 Les villes et communes de la RDC disposent des n®ofyeanciers et humains suffisants
pour la bonne exécution des accords de partersrigngagent a poursuivre leurs efforts
en vue de leur pérennisation.

26



0 Les villes et communes de la RDC assurent uneiguoditde partenariat basée sur la
transparence et une communication ouverte enttergzares.

2. Chronogramme des RI/OS

Le programme repose sur plusieurs partenariats coraax belgo-congolais. Chacun d’entre
eux va s'attelerselon un calendrier propre a la réalisation des différents R.A. définis dans
le cadre logiqgue RDC. Cette spécificité du programmend par la méme irréalisable
I'élaboration d’'un chronogramme général pour la RIBA est impossible de généraliser les
informations dans un seul chronogramme, chaquenmitit sera par contre tenu d’en réaliser
un pour sa propre logique d’intervention. Ce chgyammme sera annexé aux conventions
spécifiqgues entre partenaires communaux et préeiss les plans opérationnels annuels des
communes.

3. Méthodologie

En résumé: les partenariats, tous pays confondus, contrdniedt 'OG du programme et,
plus spécifiguement, les partenariats belgo-comgopoursuivront I'OS défini dans le
programme pays (v. points 1.A et 1.B ci-dessus)réadisation des activités prévues au sein
de chaque partenariat permettra d’atteindre ladteds attendus et I'OS fixés lors de l'atelier
de programmation congolais.

Pour atteindre ces résultats, deux stratégies, motuellement exclusives, pourront étre
utilisées :

- toutes les communes poursuivent chacune avec |eantenaire
simultanément mais avec leur calendrier proprenskéenble des R.A.
fixés (approche verticale);

- certaines communes, en consensus, prennent lesbareen raison de leur
expérience par exemple, sur certains résultatmcatte et travaillent au
profit de 'ensemble des partenariats (approchebotale).

Par ailleurs, et quelle que soit la stratégie exgée, les Associations analyseront lors des GT
RDC les activités envisagées dans les LIP desreiffé partenariats et effectueront tous les
recoupements nécessaires en vue de favoriserdesgsss et les économies d’échelle.

A. Préparation

La préparation du Programme RDC a reposé sur :

1. Les groupes de travail (clusters) mis en plarelgs Associations bruxelloise et wallonne.
Le groupe de travail RDC est composé des commuriearges : Bruxelles-Ville, Dalhem,
Ixelles, Liege, Namur et Herve. Les communes deeWeel-Boisfort et Court-Saint-
Etienne ont rejoint le groupe dans le courant dose trimestre 2007.

La composition du groupe de travail est susceptitdgoluer en fonction de I'intérét que de
nouvelles communes pourraient porter a la créatiom partenariat avec une commune
congolaise. Le groupe de travail s’est réuni aunsai 3 reprises. .

2. Les Associations, de leur coté, ont organisé darcadre du Programme de coopération
internationale communale financé par la coopérabelye (DGCD) ont organisé d2b
février au 2 mars 2007 en RDC, a Mbanza-Ngungu atelier de planification dont
I'objectif était de préparer la phase 2008-2012e&@rogramme.
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Cet atelier avait été préparé a I'occasion d’'unmian spécifique du GT RDf@unissant les
communes belges amenées a participer a I'ateliegi, gu’un représentant de la DGCD. Cette
préparation s’avérait indispensable a partir du emnou il semblait clair que le Programme
de coopération internationale communale en RDCaitestappuyer sur la problématique de
I'état civil / population. L’atelier devait par ntre permettre de préciser ou pouvait se situer
la plus value du programme belge (tenant bien enteompte du fait que ce programme vise
avant tout le renforcement des capacités des tivités locales).

La thématique de I'état civil / population a éte@aawée par les Associations comme point de
départ pour la réflexion, notamment a partir dgséeiences menées depuis quelques années
par certaines communes dans ce domaine. .En edfte, thématique pouvait répondre d’'une
part a I'appui a la décentralisation d’autre pdfeapertise des villes et communes wallonnes
et bruxelloises.

Objectifs

A l'issue de l'atelier, les participants ont défidie maniére participative, les axes de travail
pour le programme pluriannuel 2008-2012, présewnidés da forme d'un cadre logique
complet : objectif général et spécifique, résultdtendus, activités, indicateurs, hypothéses.

L’atelier a également permis aux partenaires ptésdentamer le travail de planification
opérationnelle sur 5 ans (définition de la logigliatervention propre a chaque partenariat et
répondant aux contextes particuliers des villesoetmunes congolaises partenaires, dans la
perspective, bien entendu, du cadre logique défiiommun durant l'atelier).

Participants
Plusieurs communes belges ont combiné leur migsigpre avec I'atelier de planification, ce
qui nous a permis d’inviter un plus grand nombre réprésentants des communes
congolaises. La présence de L’atelier a réuni &l 82 participants issus des communes
congolaises suivantes :

- Kinshasa (3 représentants),

- Lubumbshi (1 représentant),

- Mbanza-Ngungu (3 représentants et 2 observateurs),

- Kalamu (2 représentants),

- Ngaliema (2 représentants).

- Massina (2 représentants)

Les communes belgE%taient représentées par :
* Bruxelles (3 représentants),
» Liege (1 représentant),
» Dalhem (3 représentants)

Les organisateurs ont également invité a I'enserdbld’atelier un représentant du service
Etudes et Documentation du Ministere de la justicedirection du service population du
ministére de lintérieur, n’a, par contre, pas participer a nos travaux. Enfin, un
représentant de 'UNICEF et de la Coopération TegleBelge ont participé, a nos débats, a
I'occasion de la journée consacrée a la définitiera logique d’intervention. De méme, des

" La commune d'Ixelles n'a pu se libérer pour assiatl'atelier. Par ailleurs, dans le cadre dugreatiat
naissant, de Herve et Ngaliema, Namur et Masgioas avons fait le choix, aussi pour des raisongétaires,
de n’inviter que le partenaire du Sud. Au momentatelier, nous n’avions eu que des contactsiméss avec
les communes de Watermael-Boisfort et Court-SaiigrBe.
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rencontres, avec l'attaché de la coopération baljdmbassade de Belgique et le délégue
général de Wallonie-Bruxelles se sont tenues dngee cet atelier.

Les évaluations qui seront effectuées dans chagsipays partenaires (a mi parcours et en fin
de programmation) permettront d'envisager d’évdigse nouvelles orientations
programmatiques (révision de la thématique actuelie développement d’'une nouvelle
thématique par exemple). Les Associations orgamigealors, le cas échéant, un nouvel
atelier de programmation avec toutes les commumesecnées.

B. Identification

Cette étape d'identification concerne essentiellgnes éventuels nouveaux partenaires
communaux (voir PPA — Description générale, pagep@fr plus d’'information concernant
les nouveaux partenariats).

Dans le cadre de cette phase, chague nouveau gréatepourra bénéficier d’'une mission
d’identification et de pl2anification en RDC.

C. Coordination

1. La coordination générale du Programme RDC sesurée par I'Association via ses

contacts directs avec les communes ainsi qu'avbaileur de fonds.

2. La coordination entre les communes du Nord assarée au sein des GT RDC « Nord »
sous la tutelle des Associations.

3. La coordination entre les communes du Sud s&sar@e au sein d’'une plateforme RDC
sous la tutelle, dans un premier temps, des Adsmtsa

La coordination se matérialisera également parise mn commun, a I'occasion des GT, des
logiques d’intervention des partenariats et desiplapérationnels annuels. Cette mise en
commun, réalisée chaque année, a pour objectifotest un maximum de cohésion au

groupe de travail, de capitaliser les expériencas lpur diffusion et de produire des

économies d’échelles.

La coordination entre les communes belges seraéesau Nord par les Associations dans le
cadre des GT (minimum 3 réunions/an). Le progranpnopose également de donner aux
partenaires congolaisais (RA 7) les moyens d’assues échanges au travers d'une
plateforme de rencontres de maniere a capitakseexpériences, favoriser I'’émulation entre
les communes et envisager les économies d'échallesmatiere de processus de
développement local. Cette plateforme sera infigides Associations mais I'objectif est bien
gu’elle puisse devenir a terme, si son utilitéaagtrée, fonctionnelle et autonome.

D. Exécution
La plus grande partie des activités développées anadre de ce programme seront mises
en ceuvre par les partenaires locaux, avec I'apgplei @onseil de leurs partenaires belges. La

coordination des activités et la diffusion des gpaux résultats seront développées par les
Associations.
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L’exécution du programme RDC se décline donc ertrguamps :

- lalogique d’intervention des partenariats (LIR)ts de feuille de route des communes
sur les 5 années du programme (ces LIP serontcéainement amendées par les
communes en cours de programme au fur et a mesgarkegr partenariat se développe
et que la thématique évolue) ;

- les plans opérationnels annuels des communesrégispnt les LIP (tant d’'un point de
vue opérationnel que budgétaire) ;

- I'évaluation externe ainsi qu’'une mission d’oridita des Associations a mi-parcours,
qui doivent permettre, le cas échéant, de révisarienter le Programme RDC ;

- l'organisation par les Associations, en fin de pamgmation, de la diffusion a plus
large échelle des résultats engrangeés (réeussiéehets).

A noter également qu’au niveau opérationnel, letepaires locaux du Nord comme du Sud
ne seront pas nécessairement cantonnés a la tiéalida leurs actions dans le cadre strict de
leur partenariat mais, au contraire, que toutesnliesactions possibles au sein de ce groupe
RDC seront favorisées, a partir du simple échangafodnations jusqu'a la mise a
disposition de personnel pour appuyer les autrgsmariats

E. Evaluation et suivi des résultats

L’évaluation du Programme RDC sera assurée en tugs. Une premiere évaluation « a
mi-parcours » sera réalisée afin d’étudier le cimeparcouru en regard des objectifs fixés en
début de programmation. Cette évaluation seraesuivine mission d’orientation menée par
les Associations et destinée, avec toutes les caramparticipantes, a faire le point sur
I'avancement du programme et les éventuelles nuadifins & apporter a la programmation.
En fin de programmation, une seconde évaluatiomapbicette fois non seulement sur les
résultats atteints mais aussi sur les partenagatsmémes et leur fonctionnement sera
réalisée. Cette seconde évaluation doit permetireAssociations de préparer la nouvelle
programmation 2013 — 2017.

En matiére de suivi des résultats, les partenasatent pries de recourir aux indicateurs

identifiés lors de l'atelier de programmation — ttpiia les préciser - et validés par les

différentes communes (voir cadre logigue RDC eneaah Les valeurs de ces indicateurs

seront transmises par les communes aux Associationglise de tableau de bord. Outre ces
indicateurs, les communes ont été encouragéey e gautes les données qui, dans le cadre
plus spécifique de leur partenariat, s’avérerapgmportunes pour faire état de la progression
de leur partenariat.

4.  Synergies et complémentarités

A. Synergies

Les stratégies mises en ceuvre par la Coopératilge be
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Le Programme RDC des Associations s’inscrit pleimeimdans le cadre de la politique
définie en juin 2001 par le Gouvernement belgetgdid de la région des Grands Lacs dans
un document intitul&Construction de la Paix dans la Région des GrandssL un plan
d’action Belge.Ce plan reprend les grands axesRdutenariat pour la Paix et la Stabilité
Structurelleque la Belgique souhaite établir avec les partesaie la régiarn_a stratégie de
coopération de la Belgique a I'égard de la RDC uitatk plan d’action en axes concrets
d’intervention; elle vise la consolidation de laixpat I'éradication de la pauvreté, en
cohérence et en complémentarité avec ses inteovsndi I'égard des autres pays partenaires
de la région.

Ce plan identifie3 défis majeurs la restauration de l'intégrité territoriale du Conda
reconstruction des infrastructures dévastées parda et la guerre, comme base vitale pour la
redynamisation économique de la région, et enfinnmeée en place de structures
démocratiques et d’'un appareil d’Etat performant.

a. Synergie avec le PRSP

Le Programme RDC des Associations s'inscrit égatemieinement dans le cadre du PRSP,
le premier Plan de développement national qui @sé Isur le Programme intérimaire renforce
(PIR) du FMI et le Programme multisectoriel de mestouction et de réhabilitation (PMURR)
de la Banque mondiale.

Aprés I'avenement de Joseph Kabila en 2001 et @afsulée d’'un accord avec le FMI, le
Gouvernement s’est effectivement notamment engagsétaurer un Etat moderne, a résorber
les équilibres macro et micro-économiques et acelala croissance.

Il importe de souligner qu’aujourd’hui, les bailtsude fonds (Union européenne, Banque
mondiale, Gouvernements nationaux, etc.) et iefiet de programmes de développement se
sont engagés sur la voie d’'une analyse et d'unedowdion commune dans un cadre
structuré vers lequel les politiques nationalesosiEtles peuvent s’inscrire. C’est notamment
le cas avec le PRSP qui constitue une orientaola dtratégie de développement & mener en
matiere d’aide bilatérale.

L’objectif global du PRSP est d’améliorer les cdiugis de vie des populations. La réalisation
de cet objectif passe par un ensemble d'étapesmaéthkaires, pouvant conduire le pays a
I'objectif visé, s’articulant autour de trois piigefondamentaux:

o la paix et la bonne gouvernance,
o la stabilisation et la croissance économique,
o la dynamigue communautaire.

Le premier pilier, "la paix et la bonne gouvernancemprend quatre axes prioritaires:
0 restaurer et consolider la paix intérieure,

o prendre en charge les victimes des conflits,

o garantir la stabilité aux frontiéres et promouves actions de bon voisinage,

o assurer la bonne gouvernance administrative, qoétet judiciaire

C’est dans ce dernier axe que notre Programmesaxde renforcement des institutions
locales dans un contexte de (re)construction dian d&mocratique, prend tout son relief. En
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effet, suite aux Accords de Lusaka, le Gouverneraemis en route une série d’actions dont
I'organisationd’élections libres et démocratiques a tous lesanxeI'élaboration et la mise
en application d’'une Constitution garantissant tisits et libertés fondamentales, la
promotion d’'une gestion démocratique du patrimaiagonal.

Dans le cadre de la promotion de la gouvernancerssinative et judiciaire, parmi les actions
proposeées, on retrouve: la mise en place d’'une rashirdtion de proximité au sein des
autorités locales favorisant le développement hardarable, I'instauration d’'un mécanisme
de gestion et de partage des ressources finandémentralisées, une réforme du systeme
judiciaire, la professionnalisation des forces @edre, la promulgation d’'une loi de lutte
contre la corruption, la fraude et la prédation¢i@ation d’une école de formation de hauts
cadres de 'administration publique.

Les partenariats communaux dans le cadre du ProggaRDC devront s’inscrire dans le
cadre du PRSP qui englobe tous les axes priostdigeda coopération.

Le Programme s’inscrit en synergie avec les pasrgtrategiques définies dans le cadre de la
coopération entre I'Etat belge et la RD@n particulier concernant pmlitique de réforme de
I'administration publique (appui institutionnel).

La Coopération technique belge (CTB), depuis 2a83;eloppe en RDC un programme
d’appui a la réforme de I'administration publigugobjectif est de doter le Gouvernement
congolais d’une administration apte a remplir BBshes de service public d’un Etat moderne.
Le Service public fédéral Personnel et Organisai#fF P&O) collabore avec la CTB sur ce
programme. Le SPF P&O posséde en effet une expedtente en matiere de réforme de
I'administration publique, utile dans la remiserente de I'administration. Parallélement, le
SPF P&O ceuvre pour créer des réseaux multiplegpardde la fonction publique ne jouant
le r6le de catalyseur pour d’autres ministéresa(faes, agriculture, etc.). L'ISP propose donc
d’'une certaine maniere d’étendre ce travail auauMecal par le prisme de I'état civil et de la
population.

b. Synergie avec le programme Paideco initié steniceuvre par la CTB

Des complémentarités seront recherchées avec lgraPmme d’appui aux initiatives de

développement communautaire (Paideco) mis en oparréa Coopération technique belge.
Ce programme a pris l'option de préparer et d'irgégau mieux dans son approche
I'orientation institutionnelle prise par les autés congolaises de la décentralisation du
territoire. Actuellement le Programme Paideco eBteivre dans deux communes kinoises
(Kimbasenke et Kinsenso) ou, a ce jour, aucune ammembelge n’est présente mais
également a Lubumbashi, ville partenaire de Liege.

La stratégie du Paideco d’intervenir sur le rerdatent des capacités des acteurs locaux en
vue de permettre a ceux-ci d’'assumer les respditéalfutures d’administration du territoire
décentralisé et également de planification du afpmment local sera une réelle opportunité
pour ce Programme.

En ce sens, un représentant du Paideco a aingiipé&i I'atelier de planification des villes et
communes a Mbanza-Ngungu en mars dernier. De méasegcette année préparatoire au
lancement du Programme, des rencontres entre tedaiet nos Associations sont ainsi
prévues.
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c. Synergie avec I'Unicef

L’Unicef travaille a I'enregistrement des naissandans la Ville de Kinshasa et dans d’autres
régions du pays comme a Lubumbashi. Certains arésy comme Bruxelles et Dalhem, ont
ainsi déja collaboré avec I'Unicef pour l'organisat de formations ou l'utilisation des
modeles d’acte d’état civil. Cette collaborationasgoursuivie durant ce Programme.

d. Synergie avec I'AIMF

L’Association internationale des Maires francoptoaengrangé une expérience significative
en matiere de projets de coopération dans le gedteletat civil. En RDC, cette Association
a d'ailleurs dans le passé collaboré avec la \d#d_iege au travers de la mise a disposition
d’un logiciel informatique centré sur I'état civiDans le cadre de cette intervention, il sera
envisageable, selon 'avancement de la réhabditaties différents services d’état civil, de
faire appel a I'expertise et aux outils de I'AIMF.

B. Complémentarités

Depuis la fin de la guerre froide et le début dagéas 90, l'aide a la coopération au
développement envers la RDC a connu une dimintdiatale en raison de la guerre civile et
de la déliquescence de I'appareil d’Etat. Aujounilldans un contexte de post-conflit, la
majorité de l'aide des bailleurs de fonds s’effectians le domaine de I'aide humanitaire,
essentiellement coordonnée par les Nations Uniessest agencesPAM, Unicef).
Parallelement, la coopération au développemenengpprogressivement, secteur par secteur,
au fur et a mesure de l'aide des différents batlede fonds, le plus souvent sous la
coordination des Nations Unies ou des Etats mend&dt/nion européenne.

Aprés 10 années d'interruption de coopération atonale, la nouvelle situation post-
conflit demande une approche tout a fait diversifg plus flexible que dans le cas d’'une
coopération traditionnelle.

1. Programme de I'Union européenne

C'est ainsi que I'Union européenne a développé pnegrammation (PIN 9 FED),
considérée comme intérimaire, dans I'attente d$tisgsements et de ressources additionnelles
propres de I'Etat congolais.

Dans le cadre de cette programmation et en adéguatiec les autres acteurs internationaux,
I'Union européenne a défini 3 fils conducteurs pipaux, et incontournables, de coopération.
Au premier plan, figure l&donne gouvernancdont le volet le plus urgent dans le contexte
actuel repose sliappui institutionnel et le renforcement des caipg& pour la transition vers

la démocratie Ces interventions s’inserent dans la continuité afsations financées par le
PIN 8 FED (2002) dont I'objectif estle promouvoir la bonne gouvernance et renforcer
I'Etat de droit dans la gestion de certains sectespécifiques

Au sein du programme, un des axes prioritairesalat définis pour le pays en concertation
avec les autorités congolaises repose sur la réforaire la refonte, du secteur public sur des
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principes de bonne gouvernance. En aval, ce tragpuiera aussi les organes de I'Etat
décentralisé.
2. Programme d’Etats membres de 'UE

A co6té du travail spécifique de I'Union européencoertains Etats membres ménent aussi,
parmi des projets de coopération dans de nombmextewss, des projets particuliers en RDC,
visant au renforcement institutionnel. C’est notaninle cas de I&rance qui a repris sa
coopération institutionnelle depuis 2000. Un prajtoduit en 2003 vise au renforcement des
capacités nationales, principalement au bénéficklidistere des Finances (amélioration des
recettes de I'Etat) et de I'Institut national deStatistique. Parallelement, elle participe a la
réflexion sur la réforme de la fonction publiquenslases implications sur les appuis
institutionnels.

3.  Autres programmes - FTF&r Track Initiative

La RDC est sélectionnée par la Far Track Initigtiagieée par la Banque mondiale en 2002.
Ce programme a pour objectif d’aider les pays siéleecés, au nombre de 23, a accomplir la
Universal primary education completigrour 2015, c'est-a-dire I'Objectif de développemen
du millenium pour I'éducation. Pour accéder a catiiative, la RDC doit notamment
proposer un plan sectoriel pour I'éducation, ce lgupays n’est pas encore en mesure de
produire. Pour les aider dans cette voie, une aaéhgt tracka été mise en place et vise a
leur fournir un support au renforcement de leunsnées et de leurs capacitéa réforme du
systeme de I'éducation reste une des priorités’Eatl congolais. L’objectif actuel du
Gouvernement est d’établir un mode de financemguoitable de I'enseignement, qui est
aujourd’hui totalement privatisé, en vue de rerdeple gratuite.

Dans ce domaine aussi, un appui institutionnel anités décentralisées, centré sur le
développement d'un service d’état civil et de pagioh, prend toute sa valeur. En
contribuant a mettre en place un recensement etidemdification de tous les citoyens de
I'entité, le programme de la CIC en RDC met en @lan outil qui facilite la mise en ceuvre
des programmes de santé ou sociaux tels que ¢elui-c

C. Liens et réseaux

Conscientes de l'intérét de renforcer les lienseeatteurs de la coopération, a I'image de leur
collaboration actuelle sur la coopération intemmaie communale, I’Association de la Ville
et des Communes de la Région de Bruxelles-Captadi&/nion des Villes et Communes de
Wallonie sont soucieuses, dans le cadre du progeamluriannuel, de développer des
contacts avec d’autres acteurs actifs de pres odoidedans le domaine de la coopération
communale en RDC. Ainsi, I'’Association et I'Uniorestent ouvertes a une possible
collaboration avec leur consoeur flamande, la VV86G,matiére d’appui institutionnel en
RDC.

En vue de renforcer I'expertise de ses partenaiogsmunaux en RDC, les Associations
seront attentive a s'inscrire, dans la mesure dsipte, dans tous les réseaux de coordination
sur la RDC et de renforcement institutionnel qe'gligera pertinent pour la bonne réalisation
de son programme.
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Par ailleurs, au cours de ce programme, les Assmtsaveilleront, dans le Sud, a reproduire
sous une autre forme ce qui se réalise aujourdibuNord, c'est-a-dire des collaborations
accrues entre acteurs communaux du développemeravais de groupes de travail appelés
GT. Cette initiative dans les pays partenaires gneermlutdt la forme d’un atelier ou d'un
séminaire qui mettra en présence I'ensemble ddsrares ainsi que des représentants des
autorités supra-locales. L'objectif étant de viser effet multiplicateur en prenant les
exemples des partenariats existants qui répondentraeres de "bonnes pratiques”.

Des contacts seront également pris avec les aattesirs de la coopération belge en RDC
(APEFE, CTB) qui oeuvrent plus particulierementsiEndomaine du développement local.

5. Conventions de collaboration

Les partenariats communaux belgo-congolais sonidtisés au travers de deux conventions :
- un protocole général de collaboration ;
- une convention spécifique "responsabilisante”, gmaruniquement sur le
Programme quinquennal de coopération internaticc@iemunal.

Ces deux documents devront étre signés avant lardgge du programme quinquennal, et au
plus tard pour le dépét du premier Plan OpératibAnauel communal (POA) c'est-a-dire a
'automne 2007. Pour plus d’informations concernaets deux documents, nous vous
renvoyons a la partie générale du PPA.
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